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HAZTARTASOK ES KOZINTEZMENYEK INTERNET
ELLATOTTSAGANAK VELEMENYEZESE

A tarsadalmi konzultaciét lebonyolité és projektvégrehajté Digitalis Kormanyzati
Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft. (DKF Kft.) ezuton kéri a lakossag, a
kozintézmények és a vallalkozasok segitségét a Magyarorszagon elérhetd internet
lefedettségi adatokat tartalmazé nyilvantartas pontositdsaban.

Az Eurépai Unié Digitalis évtized vizidjaban megfogalmazott és a kormany altal elfogadott
Nemzeti Digitalizacios Stratégia infrastruktura pillérében is megjelend célok - Gigabit
internet elérést az 6sszes haztartasba és 5G mobil internet szolgaltatast minden
lakott teriileten — eléréséhez megkezd6dott a DIMOP Plusz 3.1.2. (Gigabit Magyarorszag)
projekt el6készitése.

A projekt célja, hogy az eddigi tdmogatott és hirkozlési szolgaltatok altal sajat forrasbol
megvalodsitott fejlesztésekkel nem érintett haztartasok, vallalkozasok és kozintézményi
kapcsolatok Gigabit fel- és letoltési sebességgel rendelkezé technoldgiaval (optikai és fix
vezeték nélkuli) kerlljenek ellatasra.

Az Eurdpai Unié ERFA keretébél allami tdmogatassal megvaldsulé halézatfejlesztés
eredmeényes végrehajtasa érdekében a kovetkez6 évek beruhazasait megalapozé adatok
pontositasahoz a DKF Kft. tarsadalmi konzultacioét hirdet.

A konzultaciods térképen barki megkeresheti lakdhelyét és megtekintheti, hogy adott cim
Gigabit sebességli internetszolgaltatassal ellatott-e. Amennyiben a térképen latottaktol
eltérét tapasztal, a bejelent6 Grlap kitoltésével véleményezheti az adott cimen elérheté
szolgaltatas min6ségét.

Konzultacids feluilet bemutatasa

Alapértelmezett kezddlap

A netbejelentes.dkf.hu weboldal megnyitasat kovetden az alapértelmezett beallitasokkal
(savszélesség bekapcsolva a térkép jelmagyardzataban) jelenik meg a térkép, ahol

szinfoltok mutatjak a savszélességet.

A konzultacidoban valo részvétel a lakossag, az uzleti vallalkozasok és a kdzintézmények
részérél nem jar regisztracios kotelezettséggel. Azonban a tavkozlési szolgaltatoknak
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csak a regisztraciot kovetéen van lehetéségik észrevételeiket megtenni, erre szolgal a

jobb fels6 sarokban talalhaté ,,.Szolgaltatdi bejelentkezés” gomb.

A bal fels6é sarokban talalhato keres6sav arra szolgal, hogy rakeressuink egy altalunk
ellenérizendd vagy véleményezend6 cimre.

Az ,Uj bejelentés” gomb hasznalatdval bejelentést kezdeményezhetiink, melynek
funkcidi részletesen a kézikonyvben késdbb lesznek kifejtve.

A fels6 menusavban a ,Tajékoztatdok” gombra kattintva elérhetéek a felhasznaldi
kézikonyvek és adatkezelési tajékoztatok

A bal also sarokban elhelyezett szovegdobozban lathatok a ki- és bekapcsolhatd
szlrébeallitasok, valamint a savszélességet mutatd szinkédok magyarazata.

UJ BEJELENTES TAJEKOZTATOK v SZOLGALTATOI BEJELENTKEZES
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1. abra: Alapértelmezett kezdblap

Savszélesség atlagolasa

A fent emlitett beallitas mellé a képernyd bal alsé sarkaban érdemes bekapcsolni az
alatta talalhaté funkciot, a ,Savszélesség atlagolasa” kapcsolét, ami igy szamszerlen
mutatja a helyi savszélesség atlagos erOsségét Mbit/s mértékegységben. Az egér
gorgbjével vagy a bal fels6 sarokban talalhaté gombokkal lehet be- és kizoomolni, igy

paye

részletesebb adatokat kaphat a felhasznalo a terlileten elérhetd atlagos savszélesseégroél.
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2. abra: Savszélesség atlagolasa

Ha teljesen rakozelitlink az adott teleplilésre, ott kiilonb6z6 szinekkel jelolt igényhelyeket'
lathatunk, melyek egyenként, a jelmagyarazatban lathatd szinek szerint vannak
csoportositva:

e VoOros: nincs elérhetd szolgaltatds vagy nem éri el a szélessav alsé hatarat (0-29
Mbit/s);

e Citromsarga: Szélessay, viszont nem gigabitképes (30-999 Mbit/s);

o Sotétzold: Gigabitképes savszélesség (1000 Mbit/s-tol).

" Igényhely fogalma: Az igényhely olyan hazszam szint( cim, amelyen potenciélis infokommunikacids
szolgaltatasi igény jelentkezhet az ott taldlhatd lakossagi, lzleti vagy kozlleti entitds részérél. Forras:
Nemzeti Digitalizaciés Stratégia
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3. abra: Savszélesség abrazolasa haztartasokra bontva

Amennyiben az adott cimen feltlintetett elérhet6 savszélesség kategoriaja nem egyezik
a bejelent6é altal tapasztalt értékkel, akkor a felhasznalénak lehetfsége van a
~Vélemeényezés” gombra kattintva jelezni.

Cimek keresése

Bejelentések megtételéhez elsd lépésben ki kell keresni az adott cimet, amit két
kulénb6z6 moédon tehetlink meg.

Cim keres6savba torténd beirasaval

A bal fels6 sarokban talalhaté keresésavba a bejelenteni kivant cim begépelésével
rakereshetink a kivant cimre. Ebben az esetben megjelenik a térképen egy kék kor, ami a
beirt cim helyzetét jelzi.
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4. &bra: Cim begépelése a keresésavba

Manualis keresés nagyitassal
A felhasznalod az egér gorg6jének segitségével vagy a térkép bal felsd sarkaban talalhato
»+/-,, gombokkal kikeresheti a bejelenteni kivant cimet.

SZOLGALTATOI BEJELENTKEZES

UJ BEJELENTES TAJEKOZTATOK v

Budapest vérmegye

» 2
B <
® "o * g A (@ 1072 Budapest, Kauzl uca 18
K 3 ]
s 4«"’" Legmagasabb elérhetd savszélesség: 30 Mbit's

@ Ssivszélesség 2
@ Sivszlesség tiagolasa |y
i
W 020 mbivs
(I 30-000 Mitss
(I 1000 Mbis-t8t

& N J

2025 - DKF

5. abra: Manualis keresés nagyitassal

Savszélesseg veéleményezése
Véleményezés kezdeményezése esetén megnyilik egy adatbekérdé lap, ahol a cimet
automatikusan kitolti a rendszer, amit amennyiben indokolt, pontositani lehet az alsé,
opcionalis mezdk kitoltésével (épllet, lépcs6haz, emelet, ajto).

&=
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Az adott cimen elérhet6 szolgaltatas mindségének a véleményezésére és a bejelentd
Grlap beklldésére a személyes adatok megadasa nélkilis lehetéségvan.

Bejelentés kezdeményezése

Cimadatok
Irényitészém Telepiltés *

Varmegye * - 72 Budapest

Kozterllet neve * K Hazszam *

Klauzal 18

Epilet Lépcsthaz Emelet

Savszélességre vonatkoz6 adatok
(O Nem érhets el szélessavii internet szolgaltatas (0-30 Mbit/s).

@ Gigabitképességnél kisebb névleges letdltési sebességi internet szolgaltatas érhetd el (30-1000 Mbit/s).

(O Cigabitképes: A megadott cimen legalibb gigabitképességnek megfelels névieges etdliési sebességi internet szolgaltatés érhets el (1000+
Mbit/s).

SAVSZELESSEG ELLENORZESE
Szolgaltato kivalasztasa (nem kotelez)
Szolgaltato
Bejelentd adatai

Bejelents neve * Bejelents e-mail cime *

Szeretnék értesitést kérni a feldolgozas eredményérst @

6. abra: Bejelentés kezdeményezése
Az ablakot lejjebb gorgetve megjelenik a Savszélességre vonatkozo adatok szakasz.

A savszélesség ellendrzé funkciot csak abban az esetben kell elvégezni, ha a mérést
az adott igényhelyhez tartozé végponton hajtjak végre.

A térképen megjelenitett adatok az adott cimen elérhetd maximalis letoltési sebességet?
mutatjak és nem a felhasznald altal igénybe vett szolgaltatas keretében biztositott
sebesség értéket.

A szolgaltaték altal kiépitett, rendelkezésre allo internet szolgaltatas maximalis
letoltési sebesség értéke és a felhasznalo altal eléfizetett dijcsomag részeként
biztositott sebességérték eltérhet egymastol.

A mérést a sarga gombra kattintva lehet elinditani. A savszélesség mérését érdemes
tobbszor megismételni, esetleg eltéré idépontban is ellenérizni, mivel ez egy pillanatnyi
értéket mér, amit tobb kllsé tényez6 befolyasolhat.

2 Maximalis let6ltési sebesség: a helyhez kotott internet szolgaltatas legmagasabb letoltési sebessége,
amelyet a felhasznalé a szolgaltatas igénybevétele sordn megtapasztalhatna, ha a szolgaltaté az adott
el6fizetdéi hozzaférési ponton a haldézat mUlszaki jellemz6i altal lehetévé tett legmagasabb sebességli
szolgaltatast nyujtana. A maximalis letoltési sebesség az a legmagasabb sebesség, amit a szolgaltatd a
halézat miszaki jellemzdi alapjan megajanlhatna az adott el6fizet6i hozzaférési ponton. Forrds: NMHH
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Savszélesség ellenérzése
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7. dabra: Savszélesség ellenbrzése

A ,Savszélesség ellenbrzése” mivelet tobbszori elvégzése utan be kell jelolni azt a
lehetbséget, amely megfelel a legtobbszor mért értéknek.

Amennyiben a felhasznalé szeretne értesitést kapni a bejelentés feldolgozasanak
eredmeényérdl, szlikséges az erre vonatkozo és az Adatkezelési tajékoztatd elolvasasarél
sz0l6 jelolénégyzetet bepipalni, valamint a Név és E-mail cim adatokat megadni.

A felhasznaldonak lehet6sége van a ,,Megjegyzés” mezbbe az esetleges észrevételeket
vagy kiegészit6 informacidkat leirni.

Utolsé lépéskeént a ,Kuldés” gombra kattintva véglegesiti és bekuldi a felhasznalé a
bejelentési lrlapon rogzitett informacidkat.
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Savszélességre vonatkozo adatok
O Nem érhets el szélessavii internet szolgaltatas (0-30 Mbit/s).

@ Gigabitképességnél kisebb névleges letdltési sebességii internet szolgaltatas érhetd el (30-1000 Mbit/s).

(© Cigabltképes: A megadott cimen legalsbb gigabitképességnek megfeleld névieges letéitési sebesséql intemet szolgltatds érhetd el (1000+
Mbit/s).

SAVSZELESSEG ELLENORZESE
Szolgaltato kivalasztasa (nem kotelezo)
Szolgaltato
Bejelenté adatai
Bejelents neve * Bejelents e-mail cime *
Szeretnék értesitést kérni a feldolgozas eredményérsl @

a

Megjegyzés

Megjegyzés szdvege

MEGSE KULDES

8. abra: Savszélességre vonatkozd adatok
Uj bejelentés
A térkép nézet felsé savjaban, kézépen talalhaté “Uj bejelentés” gombra kattintva ugy
kezdeményezhetuink bejelentést, hogy a cimet a rendszer nem tolti el6 automatikusan,

igy egy teljesen Ures bejelent6lapot kapunk. A kitoltendé adatszlikséglet megegyezik a
fent leirtakkal.

Bejelentés kezdeményezése
Cimadatok
Varmegye * ~ || Iranyitészam * Telepiilés *
Kozteriilet neve * Kozteriilet jellege * Hazszam *
Epiilet LépcsShaz Emelet

Savszélességre vonatkozé adatok
O Nem érhetd el szélessavu internet szolgaltatas (0-30 Mbit/s).

O Gigabitképességnél kisebb névieges letdltési sebesséqil internet szolgaltatas érhetd el (30-1000 Mbit/s).

(o Cigabitkepes: A megadott cimen legalabb gigabitképességnek meafelel névieges etditési sebesséqi nternet szolgaltatss érhets et 1000+
Mbit/s).

SAVSZELESSEG ELLENORZESE
Szolgaltato kivalasztasa (nem kételezd)

Szolgaltats
Nanaskabel Szolgaltato Kft.

[ Szeretnék értesitést kérni a feldolgozas eredményersl @

Megjegyzés

Megjegyzés szévege

9. é&bra: Uj bejelentés
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